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　【お問い合わせ】機能とは・・・

　マイページの【お問い合わせ】メニューから、入試担当とチャットのように

　簡単にやりとりができる機能です。

Step5 

問い合わせ・書類のやりとりをする 

 マイページの【お問い合わせ】機能を使って、中央情報専門学校の入試担当との連絡が 

 簡単にできるようになりました。 

 ぜひ【お問い合わせ】機能を活用してください。 

  

  

  

  

入試担当とのやり取りが 

個別にできます。 

いつでもお問い合わせの

履歴が確認できるので、

電話よりも、確実です！ 

ポイント１ 



　【お問い合わせ】利用例①

　　　入試日、必要書類提出（出願）日を変更する。

　【お問い合わせ】利用例②

　　　入試担当者に質問をする。

　  登録したgmail等の

　  e-mail

  

  
ここに具体的に変更の希望を入力して、 

【送信】をしてください。 

必ず、入試担当からの返信を確認してください。 

  

  

ここに質問を入力して 

【送信】をしてください 

担当者から返信がくると 

メールでお知らせが来ます 

  

  

マイページの【お問い合わせ】を

開いて返信を確認してください。 



　【お問い合わせ】利用例③

　　　出願時の不足書類を添付する。

出願日
通帳が足りません。 

入試日までにデータで送ってください。 

入試担当者 

受験生 

マイページ

から送りま

す！ 

  

  

【ファイルを選択】を押して 

送りたいデータを選択してください。 

後は【送信】を押すだけです。 

メール等よりスムーズに

書類の送付ができます。 

ポイント２ 



　【お問い合わせ】利用例④

　　　合格後の書類のやりとりをする。

在留カードの住所をスマートフォンで撮影・マイページで添付

受験生 

住所が変わ

りました！ 

入試担当者 

在留カードの写真を 

送ってください。 

  

  

【ファイルを選択】を押して 

撮った写真を選択してください。 

後は【送信】を押すだけです。 

最寄駅を 

教えてください。 

手続きのために学校まで

わざわざ来る必要はあり

ません。 

ポイント３ 


